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RESUME DE LA CERTIFICATION

Objectifs et contexte de la certification :

Dans l'objectif d’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins, la certification mise en
place par l'arrété du 11 avril 2022 relatif a la formation conduisant au dipléme d'Etat
d'ambulancier et aux conditions de formation de [|'auxiliaire ambulancier vise a assurer le
niveau de compétences nécessaire a I'ambulancier, qui est un professionnel de santé et du

transport sanitaire.

Au sein de la chaine de soins ou de santé, I'ambulancier assure la prise en soin et/ou le
transport de patients a tout age de la vie sur prescription médicale, ou dans le cadre de I'aide
médicale urgente, au moyen de véhicules de transport sanitaire équipés et adaptés a la
situation et a I'état de santé du patient. A ce titre, il peut réaliser des soins relevant de
['urgence dans son domaine d'intervention.

Il peut également exercer des activités relatives au transport de produits sanguins labiles,
d'organes, ou au transport d'équipes de transplantions.

En cas d'état d'urgence sanitaire déclaré ou dans le cadre d'un déclenchement de plans
sanitaires, ['ambulancier peut étre conduit a réaliser des actes de soin dans son domaine de
compétences.

Il exerce son activité au sein d'entreprises de transport sanitaire, d'établissements de soins
(centre hospitalier, clinique, ...), de services spécialisés d'urgence, en collaboration avec une
équipe pluriprofessionnelle (médecins, infirmiers, masseurs kinésithérapeutes ou tout autre

professionnel de santé).

Activités visées :



1. Prise en soin d'un patient a tout age de la vie dans une situation singuliére et dans le cadre

d'un transport sanitaire sécurisé;

2. Réalisation d'un recueil de données cliniques du patient, mise en ceuvre de soins notamment

ceux relevant de |'urgence et transmission des données;

3. Contréle et entretien du véhicule adapté au transport sanitaire terrestre;

4. Transport sanitaire du patient ;

5. Contréle et entretien des matériels, équipements et installations du véhicule;

6. Tracabilité des informations liées au patient transporté et renseignement du dossier de

prestation ambulanciére;

7. Travail en équipe, tracabilité et transmission de savoir-faire issus de sa pratique
professionnelle.

Compétences attestées :

1. Etablir une communication adaptée pour informer et accompagner le patient et son

entourage ;

2. Accompagner le patient dans son installation et ses déplacements en mobilisant ses

ressources et en utilisant le matériel adapté;

3. Mettre en ceuvre des soins d'hygiene et de confort adaptés aux besoins et a la situation du
patient;

4. Apprécier I'état clinique du patient dans son domaine de compétences;
5. Mettre en ceuvre les soins adaptés a I'état du patient notamment ceux relevant de |'urgence;

6. Réaliser la préparation, le contrdle et I'entretien du véhicule adapté au transport sanitaire

terrestre afin de garantir la sécurité du transport ;

7. Conduire le véhicule adapté au transport sanitaire terrestre dans le respect des régles de

circulation et de sécurité routiére et de facon adaptée a I'état de santé du patient ;

8. Utiliser des techniques d'entretien du matériel et des installations adaptées dans son

domaine de compétences en prenant en compte la prévention des risques associés ;

9. Repérer, signaler, traiter les anomalies et dysfonctionnements en lien avec I'entretien du

véhicule, du matériel et des installations et en assurer la tracabilité ;

10. Rechercher, traiter, transmettre les informations pertinentes pour assurer la continuité et la

tracabilité des soins et des activités et transmettre ses savoir-faire professionnels ;

11. Organiser et contrdler son activité, coopérer au sein d'une équipe pluriprofessionnelle et

améliorer sa pratique dans le cadre d'une démarche qualité [ gestion des risques.

Modalités d'évaluation :

L'évaluation des compétences acquises par |'éleve est assurée par l'institut de formation et par
le tuteur de stage tout au long de la formation selon les modalités d'évaluation définies dans le
référentiel de formation en annexe Il de I'arrété du 11 avril 2022 relatif a la formation
conduisant au diplédme d'Etat d'ambulancier et aux conditions de formation de I'auxiliaire
ambulancier.

L'éleve doit obtenir une note au moins égale a dix sur vingt a I'évaluation théorique de chaque
bloc de compétences. Cette évaluation permet d'attester de |'acquisition et de la mobilisation
des contenus correspondant a chaque module de formation. En fonction des blocs de
compétence concernés, I'évaluation peut étre réalisée en situations simulées.

A chaque stage, les responsables de |'accueil et de I'encadrement de |'éleve évaluent le niveau



d'acquisition pour chacune des compétences, sur la base du support d'évaluation prévu en

annexe VIII de I'arrété du 11 avril 2022 suscité.

Le formateur référent en institut effectue la synthése de I'acquisition des blocs de

compétences validés par |'apprenant sur la fiche récapitulative intitulée « Validation de

I'acquisition des compétences » figurant en annexe IX de I'arrété du 11 avril 2022 suscité, a

partir des résultats obtenus lors des périodes réalisées en milieu professionnel et aux

évaluations théoriques de chaque bloc de compétences.

BLOCS DE COMPETENCES

Ne° et intitulé du bloc Liste de compétences

RNCP36542BCO01 - Etablir une communication

. . . N adaptée pour informer et
Prise en soin du patient a P P

tout age de la vie dans le
cadre de ses missions

accompagner le patient et son
entourage

- Accompagner le patient dans
son installation et ses
déplacements en mobilisant ses
ressources et en utilisant le
matériel adapté

- Mettre en ceuvre des soins
d'hygiene et de confort adaptés
aux besoins et a la situation du

patient

RNCP36542BC02 - Apprécier I'état clinique du

ST , . patient dans son domaine de
Réalisation d'un recueil

de données cliniques et
mise en ceuvre de soins
adaptés a I'état du
patient notamment ceux
relevant de |'urgence

RNCP36542BC03

Transport du patient
dans le respect des régles
de circulation et de
sécurité routiére

compétences

- Mettre en ceuvre les soins
adaptés a |'état du patient
notamment ceux relevant de

I'urgence

- Réaliser la préparation, le
contrble et I'entretien du
véhicule adapté au transport

sanitaire terrestre afin de garantir

la sécurité du transport

- Conduire le véhicule adapté au
transport sanitaire terrestre dans
le respect des regles de
circulation et de sécurité routiere
et de facon adaptée a |'état de

santé du patient

RNCP36542BC04 - Utiliser des techniques

Modalités d'évaluation

- Evaluation
comportant une
pratique simulée
ciblant un patient agé
ou handicapé ou
porteur d'un
appareillage médical
- Evaluation des
compétences en

stage

- Attestation de
formation GSU niveau
2

- Evaluation
comportant une
pratique simulée
(permettant la
validation de la
formation GSU 2)
- Evaluation des
compétences en

stage

- Evaluation des
compétences en
stage en entreprise de

transport

- Etude de situation



Entretien des matériels et
installations du véhicule
adapté au transport
sanitaire terrestre en
tenant compte des
situations d'intervention

RNCP36542BC0O5

Travail en équipe et
traitement des
informations liées aux
activités de
['ambulancier, a la qualité
|/ gestion des risques

d'entretien du matériel et des
installations adaptées dans son
domaine de compétences en
prenant en compte la prévention
des risques associés

- Repérer, signaler, traiter les
anomalies et
dysfonctionnements en lien avec
|'entretien du véhicule, du
matériel et des installations et en

assurer la tragabilité

- Rechercher, traiter, transmettre
les informations pertinentes
pour assurer la continuité et la
tracabilité des soins et des
activités et transmettre ses
savoir-faire professionnels

- Organiser et contréler son
activité, coopérer au sein d'une
équipe pluriprofessionnelle et
améliorer sa pratique dans le
cadre d'une démarche qualité /
gestion des risques

identifiée en stage /
Etude de situation
pouvant comporter
une pratique simulée
- Evaluation des
compétences en

stage

- Etude de situation
pouvant comporter
une pratique simulée
- Evaluation des
compeétences en
stage

Description des modalités d'acquisition de la certification par
capitalisation des blocs de compétences et/ou par équivalence :

Le dipléme d'Etat d'ambulancier s'obtient par la validation de I'ensemble des blocs de

compétences acquis en formation théorique et pratique et en milieu professionnel, selon les
criteres d'évaluation définis dans le référentiel de compétences en annexe Il de I'arrété du 11

avril 2022 suscité.

Il ne peut pas y avoir de compensation entre blocs de compétences.

SECTEUR D'ACTIVITE ET TYPE D'EMPLOI

Secteurs d’activités :

La profession d’ambulancier diplomé d'Etat s’exerce majoritairement dans le secteur privé
commercial (entreprises de transport sanitaire), éventuellement associatif (la Croix-Rouge
francaise) mais aussi dans le secteur public hospitalier (les ambulanciers relevent alors de la

fonction publique hospitaliére).

Type d'emplois accessibles :

Ambulancier dipldmé d'Etat

Code(s) ROME :

- J1305 - Conduite de véhicules sanitaires

Références juridiques des réglementations d’activité :
Articles R.6312-10 et R.6312-7 du code de la santé publique ; arrété du 11 avril 2022 relatif a la

formation conduisant au dipléme d'Etat d'ambulancier et aux conditions de formation de



|'auxiliaire ambulancier

VOIES D'ACCES

Le cas échéant, prérequis a la validation des compétences :

Validité des composantes acquises :

Voie d'acces a la
certification

Aprés un parcours
de formation sous
statut d’éleve ou
d’étudiant

Aprés un parcours
de formation
continue

Ovui

Non

Composition des jurys

Le jury du diplédme d'Etat d'ambulancier est
nommé par le préfet de région, sur proposition du
directeur régional de I'économie, de I'emploi, du
travail et des solidarités ou de son représentant. Il
est présidé par ce dernier ou son représentant et

comprend :

- le directeur général de I'agence régionale de santé
ou son représentant ;

- un directeur d'un institut de formation
d'ambulanciers ;

- un formateur permanent d'un institut de
formation d'ambulanciers ;

- un conseiller scientifique paramédical ou médical,
professionnel de l'urgence, d'un institut de
formation d'ambulanciers ;

- un chef d'entreprise de transport sanitaire en
exercice, titulaire d'un dipléme d'Etat
d'ambulancier ou son représentant, également
titulaire de ce diplome;

- un ambulancier diplémé d'Etat salarié d'une
entreprise de transport sanitaire ou en exercice

dans un établissement de santé.

Le préfet de région peut décider d'organiser des
sous-groupes d'examinateurs. Dans ce cas, chaque

sous-groupe est composé de trois personnes :

- un directeur d'un institut de formation
d'ambulanciers ou un formateur permanent ;

- un chef d'entreprise de transport sanitaire en
exercice titulaire d'un dipléme d'Etat
d'ambulancier ou son représentant, également
titulaire de ce dipléme ;

- un conseiller scientifique paramédical ou médical,
professionnel de l'urgence, d'un institut de

formation d'ambulanciers.

Le jury du diplédme d'Etat d'ambulancier est
nommé par le préfet de région, sur proposition du

directeur régional de I'économie, de I'emploi, du



En contrat de
professionnalisation

travail et des solidarités ou de son représentant. Il
est présidé par ce dernier ou son représentant et

comprend :

- le directeur général de I'agence régionale de santé
ou son représentant ;

- un directeur d'un institut de formation
d'ambulanciers ;

- un formateur permanent d'un institut de
formation d'ambulanciers ;

- un conseiller scientifique paramédical ou médical,
professionnel de I'urgence, d'un institut de
formation d'ambulanciers ;

- un chef d'entreprise de transport sanitaire en
exercice, titulaire d'un dipléme d'Etat
d'ambulancier ou son représentant, également
titulaire de ce dipléme ;

- un ambulancier diplémé d'Etat salarié d'une
entreprise de transport sanitaire ou en exercice
dans un établissement de santé.

Le préfet de région peut décider d'organiser des
sous-groupes d'examinateurs. Dans ce cas, chaque

sous-groupe est composé de trois personnes :

- un directeur d'un institut de formation
d'ambulanciers ou un formateur permanent ;

- un chef d'entreprise de transport sanitaire en
exercice titulaire d'un dipldme d'Etat
d'ambulancier ou son représentant, également
titulaire de ce diplome ;

- un conseiller scientifique paramédical ou médical,
professionnel de l'urgence, d'un institut de

formation d'ambulanciers.

Le jury du diplédme d'Etat d'ambulancier est
nommé par le préfet de région, sur proposition du
directeur régional de I'économie, de I'emploi, du
travail et des solidarités ou de son représentant. Il
est présidé par ce dernier ou son représentant et

comprend :

- le directeur général de I'agence régionale de santé
ou son représentant ;

- un directeur d'un institut de formation
d'ambulanciers;

- un formateur permanent d'un institut de
formation d'ambulanciers ;

- un conseiller scientifique paramédical ou médical,
professionnel de |'urgence, d'un institut de
formation d'ambulanciers ;

- un chef d'entreprise de transport sanitaire en
exercice, titulaire d'un dipléme d'Etat
d'ambulancier ou son représentant, également

titulaire de ce diplome;



Par candidature
individuelle

Par expérience

En contrat
d’apprentissage

- un ambulancier diplémé d'Etat salarié d'une
entreprise de transport sanitaire ou en exercice

dans un établissement de santé.

Le préfet de région peut décider d'organiser des
sous-groupes d'examinateurs. Dans ce cas, chaque

sous-groupe est composé de trois personnes :

- un directeur d'un institut de formation
d'ambulanciers ou un formateur permanent;

- un chef d'entreprise de transport sanitaire en
exercice titulaire d'un dipldme d'Etat
d'ambulancier ou son représentant, également
titulaire de ce dipléme ;

- un conseiller scientifique paramédical ou médical,
professionnel de |'urgence, d'un institut de

formation d'ambulanciers.

A venir (en attente de publication d'un arrété)

Le jury du diplédme d'Etat d'ambulancier est
nommeé par le préfet de région, sur proposition du
directeur régional de I'économie, de I'emploi, du
travail et des solidarités ou de son représentant. Il
est présidé par ce dernier ou son représentant et

comprend :

- le directeur général de I'agence régionale de santé
ou son représentant ;

- un directeur d'un institut de formation
d'ambulanciers ;

- un formateur permanent d'un institut de
formation d'ambulanciers ;

- un conseiller scientifique paramédical ou médical,
professionnel de I'urgence, d'un institut de
formation d'ambulanciers ;

- un chef d'entreprise de transport sanitaire en
exercice, titulaire d'un dipléme d'Etat
d'ambulancier ou son représentant, également
titulaire de ce dipléme ;

- un ambulancier diplémé d'Etat salarié d'une
entreprise de transport sanitaire ou en exercice

dans un établissement de santé.

Le préfet de région peut décider d'organiser des
sous-groupes d'examinateurs. Dans ce cas, chaque
sous-groupe est composé de trois personnes :

- un directeur d'un institut de formation
d'ambulanciers ou un formateur permanent ;
- un chef d'entreprise de transport sanitaire en

exercice titulaire d'un dipldme d'Etat



d'ambulancier ou son représentant, également
titulaire de ce dipléme ;

- un conseiller scientifique paramédical ou médical,
professionnel de |'urgence, d'un institut de

formation d'ambulanciers.

Oui Non
Inscrite au cadre de la Nouvelle Calédonie X
Inscrite au cadre de la Polynésie francaise X

LIENS AVEC D’AUTRES CERTIFICATIONS
PROFESSIONNELLES, CERTIFICATIONS OU HABILITATIONS

Lien avec d'autres certifications professionnelles, certifications ou
habilitations : Non

BASE LEGALE

Référence des arrétés et décisions publiés au Journal Officiel ou au Bulletin Officiel
(enregistrement au RNCP, création dipléme, accréditation...) :

Date du JO
jo] Référence au JO [ BO
BO
15-08-2009 Arrété du 31 juillet 2009 relatif aux autorisations des instituts de
formation préparant aux diplémes d‘infirmier, infirmier de bloc
opératoire, infirmier anesthésiste, puéricultrice, masseur-
kinésithérapeute, pédicure-podologue, ergothérapeute, manipulateur
d’électroradiologie médicale, aide-soignant, auxiliaire de puériculture,
ambulancier, technicien de laboratoire d’analyses biomédicales, cadre
de santé et aux agréments de leur directeur
17-04-2022 Arrété du 11 avril 2022 relatif & la formation conduisant au dipléme
d'Etat d'ambulancier et aux conditions de formation de I'auxiliaire
ambulancier
Date d'effet de la certification 01-06-2022
Date d'échéance de l'enregistrement 01-06-2027

POUR PLUS D'INFORMATIONS



Statistiques :
Lien internet vers le descriptif de la certification :

(Liste compléte des organismes préparant a la certification

(https://certifpro.francecompetences.fr/webapp/services/edition/exportPartenaireSp/22772/true)
Certification(s) antérieure(s) :
N° de la fiche Intitulé de la certification remplacée

RNCP4812 (/recherche/rncp/4812) RNCP4812 - DE - Diplome d'Etat d'ambulancier

Référentiel d'activité, de compétences et d’évaluation :

Référentiel d’activité, de compétences et d’évaluation
(https://certifpro.francecompetences.fr/webapp/services/enregistrementDroit/documentDownload/22772/378286)



